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Die Sehnsucht nach dem grof3en Markt

Wenn man Anfang 2020, noch vor der Corona-Pandemie, ins Wettbiiro gegangen wire und
hétte zehntausend Euro auf folgende Wette geboten: ,, Die Preise in der Bauelemente-Bran-
che werden in den nichsten drei Jahren um mindestens 20 Prozent steigen!“ Jeder hitte
einen fiir verriickt erklart und dagegen gewettet. Jeder kann sich vorstellen, wie unfassbar
reich man heute wire. Denn diese enorme Preisentwicklung hdtte wirklich niemand fiir
maoglich gehalten. Zum allerersten Mal waren sich alle Akteure in der Wertschopfungskette
einig: Wir heben die Preise an! Endlich hat ein Bauelement wie ein Fenster den Preis erzielt,
der ihm aufgrund seiner enormen Langlebigkeit, ausgefeilten Technik und vieler Alltags-
nutzen auch gebiihrt. Doch nun, fiinf Jahre spdter haben sich einige Akteure leider wieder
der alten Branchentugend erinnert und wollen sich mit giinstigen Preisen und Rabatten
wieder Auftrdge erkaufen — welch ein Dilemma. Es folgt eine etwas andere Geschichte, die
den Zustand und die Zukunft der Bauelemente-Branche bestens beschreibt.

Der ganzen Bauelemente-Branche, wie auch
der ganzen Baubranche, ging es in den letz-
ten Jahren ausgesprochen gut. Sie ist quasi in
der Agiis rund um Griechenland geschippert,
sie hat das Leben genossen, ihren Ouzo und
Wein getrunken und sich selbst abgefeiert. Es
ist einfach gelaufen, die Preise stiegen und
noch nie erreichte Umsatzsteigerungen wur-
den von Jahr zu Jahr erzielt, meist preisgetrie-
ben! Klar, es war eine stressige Zeit, jedoch
ging es nicht um Preise sondern um die Lie-
ferfahigkeit. Verkaufen musste man nicht,
der Verkauf ist wie von alleine gelaufen, trotz
starker Preissteigerungen.

»Es lduft doch!*

Jedoch ist im Laufe der Zeit von Osten her ein
leichter Wind aufgezogen. Einige Akteure ha-
ben schnell erkannt, dass ihr Segel pl6tzlich
leicht zu flattern anfing. Die meisten jedoch
ruhten sich auf den Verkaufserfolgen der
letzten Jahre weiter aus nach dem Motto: ,Es
lduft doch!“. Der Wind wurde starker, einige
haben rechtzeitig ihren Kurs leicht korrigiert,
aber die meisten haben immer noch alles in
bester Ordnung befunden. Mittlerweile
schreiben wir das Jahr 2022, als der Ukraine-
Krieg begann und die Bauzinsen von unter
einem Prozent binnen weniger Wochen auf
Uiber vier Prozent explodiert sind. Spatestens
jetzt hatte jedem klar sein miissen, dass der
Neubau véllig einbrechen wird. Nur um eine

Zahl zu nennen, eine Zinssteigerung von drei
Prozentpunkten macht bei 400.000 Euro
Fremdkapital eine monatliche Zinsmehrbe-
lastung von 1.000 Euro aus! Welche Familie
hat einfach einen Tausender monatlich tbrig?
Die Folge, die Baugenehmigungen rasten
fortan in den Keller.

Der Markt wird immer enger

Aber immer noch ruhten sich einige Akteure
aus nach dem Motto: ,Der Neubau war im-
mer schon ein Auf und Ab, der erholt sich
schon wieder!“. Mittlerweile hat der Ostwind
die ganze Branche immer weiter nach Westen
abtreiben lassen, ldngst am italienischen
Stiefel vorbei und an Sardinien, dort wo das
Mittelmeer am breitesten ist. Die Branche ist
derzeit quasi auf der Hohe von Mallorca an-
gekommen. Das Meer und damit der Markt
wird nun immer enger.

Und immer noch ergreifen zu viele Akteure
der Wertschopfungskette nicht aktiv die er-
forderlichen MaBnahmen und lassen sich vom
Wind treiben. Sie hoffen stattdessen auf bes-
sere Zeiten. Das Problem ist nur, wenn man
sich treiben ldsst, ist jeder irgendwann auf
demselben Kurs und sogar in derselben Fahr-
rinne. Wenn’s eng wird, fingt man jetzt an,
sich zu wehren und zu bekdmpfen. Die Ra-
battschlacht hat wieder begonnen. Andere
haben ldngst ihren Kurs korrigiert, denn sie

Die Aussichten fiir die Besten der Besten —
steil nach oben.
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haben ldngst auf der Briicke das Unwetter er-
kannt, das sich westlich immer mehr aufbraut.

Es geht nicht um eine 9o-Grad-Kurskorrektur,
es geht um drei bis fiinf Grad. Denn solch eine
leichte Kurskorrektur ldsst einen auf 50 See-
meilen gerechnet ganz woanders rauskom-
men. Es geht darum, nicht durch das Sturm-
zentrum weiter zu segeln, wo viele kentern
werden. Sondern etwas drumherum, jeder
bekommt den Starkwind zwar noch ab, aber
eben nicht mehr so stark. So wie das Mittel-
meer nun immer enger wird, so wird auch der
Markt immer enger. Der Neubau ist wegge-
brochen, wird es auch vorerst bleiben. Viel-
leicht erholt er sich wieder etwas, wenn die
Banken von ihrem hohen Ross endlich abstei-
gen und trotz fallender EZB-Zinsen auch ihre
Bauzinsen senken, anstatt sie zu erhéhen -
eine unglaubliche Schadigung der deutschen
Wirtschaft. Hier ist die Politik gefordert,
ebenso bei einer starken Aktivierung und
Forderung der Bauwirtschaft. Die neue Re-
gierung wird sich hieran messen miissen. Der
einzelne Betrieb kann die Politik jedoch nicht
verdndern, aber jeder kann und muss seinen
Kurs in seinem Kosmos verandern.
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Neubauakteure gehen auf den Moderni-
sierungsmarkt

Neubauakteure suchen sich folglich einen
neuen Markt, den Modernisierungsmarkt,
der gigantische AusmaRe hat. Der Neubau-
weiher ist leergefischt, sie halten ihre Angel
nun auch in den fischreichen Modernisie-
rungsweiher. Jedoch mit welchem Koéder am
Haken? Dem Preis! Die Rabattschlacht ist
wieder eroffnet. Das Problem ist nur, dass die
Neubauspezialisten nur selten eine Moderni-
sierung richtig rechnen kénnen und sich mit
glinstigen Preisen Auftrage erkaufen. Die
meisten werden das zwar nicht iberleben,
aber das Fenster in der Mauerdffnung ist flr
die nachsten mindestens 30 Jahre erstmal
verkauft. Selbst diejenigen Betriebe, die im-
mer schon in der Modernisierung tdtig waren,
bekommen es mit immer mehr giinstigen
Wettbewerbern zu tun. Ganz zu schweigen
von der Kaufzuriickhaltung der Kunden auf-
grund der aktuell angespannten wirtschaftli-
chen Situation. Kunden nehmen sich automa-
tisch mehr Vergleichsangebote ein, weswe-
gen die Abschlussquote weiter sinkt und der
Preis zunehmend unter Druck kommt.

Zeiten verdndern sich drastisch

Der Markt wird sich in den nachsten Jahren
drastisch bereinigen. Und das ist gut so - flr
die Top-Betriebe! Denn alleine aufgrund des
demografischen Wandels werden viele Be-
triebe, die an Endkunden verkaufen und Pro-
dukte montieren, ihren Betrieb mangels
Nachfolger schlieBen miissen. Diese Betriebe
sind entscheidend, denn Fenster kénnen nur
verkauft und damit produziert werden, die
am Ende auch montiert werden. Die Zahl der
BetriebsschlieBungen wird den gesamten
Markt verdndern, es kommen eben nicht
mehr so viele Neugriindungen nach. Ganz zu
schweigen vom Fachkrdftemangel, unzurei-
chender Produktivitdt, Liquiditdt und Digitali-
sierung. Die Zeiten verdndern sich drastisch
- sehr schlechte Zukunftsaussichten fir
schlechte und nullachtfiinfzehn-Betriebe.
Aber jetzt kommt’s: hervorragende Zeiten fiir
top aufgestellte Betriebe!

Denn auf der H6he von Mallorca wird es
hochste Zeit, den Kurs aktiv zu korrigieren,
weil das Meer nun noch enger wird. Einige
haben ihn schon korrigiert, aber nicht die
Masse. In Zeiten, wo es wie von alleine lauft,
kann sich jeder profilieren. Jedoch in Zeiten,
in denen es schwieriger wird, werden wahre
Gewinner erzeugt. Noch nie war es einfacher
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als in der aktuellen Marktsituation, wo viele
nervos werden, sich im Wettbewerb entschei-
dend abzuheben. Dabei sind alle im Verkauf
Tdtigen besonders aufgefordert. Betriebe
mussen ihren Kurs korrigieren, denn der Ost-
wind treibt die ganze Branche unaufhorlich
immer weiter nach Westen.

Marktenge trifft alle

Ganz im Westen des Mittelmeers liegt Gibral-
tar, die Stelle, wo das Mittelmeer am engsten
ist. Da kommt eben nicht mehr jeder durch.
Viele haben sich auf dem Weg dorthin schon
gegenseitig oder selbst durch zu giinstige
Preise oder mangelnde Produktivitdt zerstort,
sie sind untergegangen, sprich insolvent oder
geschlossen! Durch diese Meeresenge, sprich
Marktenge missen alle Beteiligten durch. Die
esrichtig machen, steuern von einem anderen
Kurs herkommend durch diese Enge und wer-
den viel besser und sicherer durchkommen.
Denn was kommt nach Gibraltar? Der Atlanti-
sche Ozean! Ist der groB? Der ist gigantisch
grof3! Betriebe miissen nur da durch und die
Sehnsucht nach dem Atlantik haben. Denn der
Markt und die Nachfrage nach Bauelementen
wird immer groB sein und das Produkt wird
immer nachgefragt werden. Ein gigantischer
Modernisierungsstau wartet nur darauf, be-
dient zu werden. Fensterakteure sind zudem
wahre Klimaaktivisten, denn sie tun aktiv et-
was fiir den Klimaschutz. Bauelemente sind
eines der zukunftstrachtigsten und nachhal-
tigsten Produkte weltweit!

Das Produkt wird immer nachgefragt werden.
Wir miissen nur als ganze Branche diesen gi-
gantischen Markt erkennen und uns nicht ge-
genseitig vorher schon zerstéren, sondern
gemeinsam dorthin steuern, wo alle, die es
Gberlebt haben, nicht nur hervorragende

Mengen und Umsdtze erzielen, sondern auch
hohe Preise durchsetzen und die besten der
besten Mitarbeiter anheuern. Denn diese
Fachkrdfte kommen plétzlich wieder auf den
Arbeitsmarkt und zwar von den Betrieben,
die es eben nicht durch Gibraltar geschafft
haben. Es wird kiinftig genligend gute Fach-
krafte geben. Aktuell reichen diese noch
nicht fiir alle Betriebe, doch die besten Be-
triebe werden sich kiinftig die besten Fach-
krafte aussuchen kénnen.

Richtige Strategie ist entscheidend

Einzig allein die richtige Strategie, sprich der
Kurs ist entscheidend. Dieser Kurs kann nicht
billige Preise sein, der einzig richtige Kurs
nennt sich Kundenbegeisterung! Von jeder
Wertschopfungskette zur nachsten. Denn alle
Probleme, die Betriebe haben, haben die Wett-
bewerber auch. Nur der iiberlebt und wird in
Zukunft im Atlantik richtig erfolgreich sein, der
den richtigen Kurs ansteuert und vor allem
seine Manner und Frauen, sprich die Schiffsbe-
satzung oder das Team, auf diesen Kurs ein-
stimmt und mitnimmt. Noch nie waren die
Zukunftsaussichten fiir richtig gute Unterneh-
men groRer und besser als derzeit. Die besten
Unternehmen haben dies ldngst erkannt!

Lasst uns als Branche gemeinsam diesen
neuen Kurs setzen, damit wir gemeinsam den
gigantischen Markt bedienen kénnen, der auf
uns wartet und fiir alle ausreichend Platz bie-
tet. So wie es Antoine de Saint-Exupéry schon
gesagt hat: ,Wenn du ein Schiff bauen willst,
beginne nicht damit, Holz zusammenzusu-
chen, Bretter zu schneiden und die Arbeit zu
verteilen, sondern erwecke in den Herzen der
Menschen die Sehnsucht nach dem groRen
und schénen Meer!“ W
www.arminleinen.com
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Armin Leinen ist der Experte fiir gelebte Kundenbegeisterung und
Markenentwicklung im Handwerk. In seinen mitreienden Vortrd-
gen, unter anderem ,Rock dein Handwerk® - mehr Marke, mehr
Fachkrdfte, mehr Freiheit” begeistert der bekannte Branchenex-
perte Verarbeiter, Handler und Handwerker anhand vieler prakti-
scher Beispiele, wie sie einerseits Neukunden gewinnen, Kunden wahrlich begeistern, Preise
durchsetzen und somit ihre Kunden-Marke im Wettbewerb erfolgreich herausstellen. Und
andererseits, wie sie mit einer ausgezeichneten Arbeitgeber-Marke Fachkrdfte binden, neue
anziehen und sich somit als attraktives Unternehmen fiir eine spatere Ubergabe herausput-
zen. Daneben coacht Armin Leinen auch Unternehmen und deren Mitarbeiter betriebsintern
in praxisorientierten und intensiven Verkaufs- und Montageschulungen.




